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Sefores:
POLITECNICO COLOMBIANO JAIME ISAZA CADAVID
Atn.: M.Sc. Alba Nelly Ardila Arias

Docente Investigadora
Medellin

En nombre de nuestra representada SHIMADZU nos permitimos cotizar los siguientes Consumibles para equipos
de Analisis Instrumental de Alta Tecnologia marca SHIMADZU
PIN DESCRIPCION

638-41204-00 AIR PIPING SET,TOC, 20 meters length

638-56255-41 Carrier Gas Pressure Regulator Valve for TOC-L

088-52859-65 USB Cable for Connection TOC-L to Computer when using Software

630-00999-00 ABSORBER W/SODA LIME DISPOSABLE TOC

220-95236-01 AGUA ESTANDAR TOC.
Agua certificada para TOC -1 litro.
Carbono total garantizado por debajo 100ppb. Cumple con USP 23, EPA 415.1, EPA
9060A, Métodos Estandar 5310B, ASTM 02579, AQAC 973.47

638-64165-94 LabSolutions TOC DB Standard License , TOC-L
Single LabSolutions DB TOC standard license for 10 years. Replaces Contral TOC
software for PC control of TOC-L instrument

638-64172-91 LabSolutions TOC DB Instaliation Disk, TOC-L

30-02-02  Servicio Instalacion y Capacitacion

TOTALDDP MEDELLINANTES DEL IVA §
WVA19% $
TOTAL DDP MEDELLIN IVAINCLUIDO $

CONDICIONES COMERCIALES

Validez de laoferta: 30 dias
Tiempo de entrega: 6 Semanas Después de Recibir la Orden de Compra.
Forma de pago: 30 Dias fecha factura

Garantia: Doce (12) Meses

CANTIDAD
1

P QI QIS s §

48.433.703
9.202.404
57.636.107
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TERMINOS Y CONDICIONES DE VENTA

Los presentes Términos y Condcones dge Venta (TCV) seran incorporados y formaran parte integral de cualquier oferta y /o documento comercial y cualquier
confirmacion de esta cotizacion (‘Confirmacion de Pedido / Orden de Compra / Contrato”) realizada por un chente Cualquier derogacén o modificacion de los
presentes TCV debera ser expresamente admitida por escrilo por un representante legal de Lab instruments S AS, en un documento independiente que haga
refergncia a dicha Oferta, Ped:ido o Contrato

Al enviar su orden de compra se entiende que acepta todas las condiciones de fa oferta descritas en este documento, s tiene alguna duda debersé aclararla antes
de tomar el servicio y/o producto para evitar inconvenienies de o contrario se entendera |a aceptacion de lo cotizado y bajo las condiciones descritas

1 RADICACION DE PEDIDOS

11 S esta oferta es aceptada por favor remitir orden de compra al siguente correc  pedidos@labinstcol com, indicando el numero de |la COTIZACION
APROBADA

12 81 no se recibe la orden de compra en el correo referido NO se tomard como aceptada, por lo gue no se contard el tiempo de compromisc de entrega del
pedido n se aplicara ninguna ob'igacion comercial a Lab Instruments S A S

13 Parala corecta rad:cac.on de ‘a Orden de compra esta debe coinc:dr con las reterencias y descripciones ofrecidas en 1a ootizacion

14 S (a cotizacion se presenta en moneda extranjera {(Dolar Ewo Yen etc) y en caso de aceptar la oferta, la orden de compra debe venir en ia moneda
cotizada La factura se realizara en pesos colombianos segun la Resolucian No 165 de {a DIAN y se efectua aplicando la tasa de cambio mas alta entre la
correspondiente a la fecha de 'a remision o [a fecha de la faciura

15 Lascandicienes camerciales consignadas en |a cotizacion no son moaificables por el cliente sin previo acuerdo y consentimiento de Lab Instruments S A S.

16 El page de la factwa se efectuara de conformudad con las condiciones indicadas en la Oferta. El cobro de cualquer pago anticipado estipulado en fa Oferta ,
sera condicion para el imcio def tramite del ped:do

17 Lab Instruments SAS se reserva el derecho de modfficar o sustitur referencias de los Equipos y /o cansumibles, en caso de que los fabricantes actualicen o
sustituyan 'as referencias inicialmente soiicitadas Dichas sustituciones seran puestas en conocmiento detl Clente y en caso de suponer un incremento de costes ,
se emilira la correspondiente cotizacion (ver detalle numeral 5 ENTREGA DE OPCIONES HOMOLOGAS)

2 GARANTIA

21 Para equipos 'a garania por defectos de fabricacion cubre un penodo de 13 meses contados a parlr de la fecha de despacho del equipo o 12 meses
contados a partr de 'a fecha de instalacion ia primera que se cumpla

La garantia no cubre las siguientes eventos

* Cuando el equipc muestre claros signas de haoer s do alterado

* Cuando el uso, cuidado y operacion det equipo no haya sdo de acuerdo con las nstrucciones contenidas en el istructivo de operacion o las indicadas por el
personal 1écnico de Lab instrumrents S A S

* Cuando el equipo haya sido usado fuera de su capacidad maltratado, go'peade expuesto a la humedad, mojado por algun liguido o sustancia corrosiva, asi como
por cualquiera otra falla atribuib'e al cliente

* Cuando el producto haya sido desarmado. moaificado trasladado o reparado por personas no autorizadas por et Fabricante o Lab Instruments S AS

* Cuando |a falia sea originada par el desgaste normal de las piezas debido al uso

* Cuando el equipo presents fallas debido a problemas de las instalaciones eléctricas o electronicas de! usuario

* Cuando el personal no haya sido entrenado ai uso del equipo por parte de Lab Instruments S A.S

* LAB INSTRUMENTS § A'S no se hara responsable por |as contrasefias de los Soflware, ya que son de propiedad y manejo exclusivo def usuario

22 Paraconsumibles noap! ca garantia
23 Pararepuestos aplicarala garantia segun polilicas del fabricante
3 ENTREGA DE EQUIPOS Y PARTES

31 LapInstruments S A S ertregara los repuestes y/o consum-bles en et lugar pactado en 12 arden de compra dentro del plazo establecido en la cotizacion
32 Lapb Instruments SAS entregara 05 equipos en el almacen del comprador, en pamer piso Lab Instruments S AS no se hace cargo de! servicio ds
montacarga y/o perscnal adizionai que flegasc a necestar el cliente para recbr fa mercancia, m hard entregas en lugares diferentes a los establecidos en la
cotizacion
33 Esresponsabllidad del cliente movilizar el equipo desde el almacen al ligar final de msta'acion

4 CASO FORTUITC O FUERZA MAYCOR

41 Lab Instruments SAS no sera responsable en el caso de retrasos debidos a razones de fuerza mayor, defiudas como eventas fuera de su control, asi
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ncendios, condiciones climdticas, emergencia sanitana guerras o incidentas de orden publico confiictos laborales, huelgas. interrupconaes © cscasoz do transporte
yfo materias primas  Entales casos, se informara esta situacion y se solicitara una prérroga del plazo de entrega o la modificacién o cancelacon de ped.do

5 ENTREGA DE OPCIONES HOMOLOGAS

51 Cuande por caso fortuto, mejora tecnologca o fuerza mayor, no se pueda reazar la enirega del producto adguindo por e' cherte Lab Instruments S A S
presemara al cliente soluciones homélogas de condiciones yfo calidades iguales o supernores para su evaiuacion. De ser aceptadas por el cliente, se procede a
realizar el cambip y despacho De [o contrano se solicitara al cliente la cancelacion de la orden de compra o items gue presenten esta novedad

6 CANCELACICON DE ORDEN DE COMPRA

61 Una vez confirmada su orden de compra y en caso de requerir su mod:ficazon o cancelacion, debe hacer la solctud maximo dentro de los tres (3) dias
siguientes a la fecha de la OC y debe contar con la aceptacion por escrito de Lab [nstruments S A S

Si la cancelacién o modificacién se solicita pasados los tres (3) dias, puede requenr el pago por parte del comprador de los costos en que se haya incumido al
momento de la solicitud.

7 SERVICIO DE ASISTENCIA Y SOPORTE TECNICO
71  Programacion de! Servicio:
711 Se requere Orden de Compra del ciiente para gestionar la logistica del servicio La programacion del servicio esta sueta 2 de
equipos 81 e suscribe un contrato anual, la programacion esta definida por {os térmmos converidos en &l centrato

Para [a confinacion del servicio se informara minimo con 24 horas de antcipacién £n caso de que el Servicio requerde sea ur coTectvo s podra confirmar
hasta 16 horas antes de ia visita,

blisad de personal y

712 Los retrasos causados por la no disponbiidad de los equipos. sistemas mnstalaciones, documentos, ingreso a las nstalaciones del cliente o no disponiilidad
de personal encargado de alender el servicio y que no se encuentren bajo el contro! de Lab Instruments S A.S generaran cobro de los gastos incurmidos para Ia
prestacion del servicio

72 Servicios adicionales. Si en el momento de la prestacion del servicio se detecta a'guna novedad no informada previamente y el clenls solicta un servicio
adicional, se cotizara a los precios vigentes Una vez sea aprobada la cotizacion por el chente, se evaluard la posibiidad de prestar e servicio de manera inmediata
@ Se programara una nueva visita de acuerdo con ruestra disponibilidad

73 Gastos de viaje de personal de servicio Estan culiertos por el valor del servico para Bogotd Medelin y Call para las otras cudades o municipios, el costo
del desplazamiento sera indicads en la cotizacion

74 Cancelacién de servicio Todo servicd programade que sea cancelado con menos de 24 horas de anticipacion o que no sea posible realizar pox
crcunstancias atribuibles ai chente, generaran cobro de los gastos incurmidos para la prestacion del servicio

75  Garantia sobre los servicios de manten:miento preventivo y/o comectivo

751 Una vez Finalizado el servicio de mamtarumiento comectivo y /o preventivo, con venficacidn de funcionamiento segun pruebas recomendadas por el fabricante
la garantia es de 7 dias calendario sobre el trabgjo reaiizado

7.5 2 Para equipos declarados obsoletas por el fabricante, no se ofrece garantia de [0s servicios

753 Lab Instruments S.A8 no brindard garantia cuandc el quipo haya sido manpulado por personal ajeno a Lab Instruments S AS o si el clente decde instalar
repuestos no originalss o adquiridos a un proveedor diferente de Lab Instruments S A S

76 Servicios de Calificacion:
76 1 Antes de realizar los servicios da calificacion se recomienda realizar mantenimiento preventivo y/o correctivo requendo

762 En caso ds que un equipd no cumpla con los critenos ds calificacion segun prolocolo de fabrica previaments adaurdo so emtra el nforme de servicio y so
entregar al cliente con los resultades obterwdos y 1a factura correspondiente Lab instruments S A S ne es responsabls del rasultado confarme o no confarme

77 Servicio de capacitacion La capacitacion se brndard para grupos maximo de 5 personas las cuales deben tener disgonb dad compieta para permanecer
durante todo el entrenamiento Se realizaré wna evaluacion al finalizar la sesion y solo se entregara certficado a quienes hayan asistdo al 100% do la capactacion
y hayan obtenida una calificacién superior al BG%

78 Obligaciones y consideraciones para el tomador del servicio

781 Todos los reactivos, soluciones, fases maviles diluciones y los calculos asociados a fa volumetria etc | deberan ser sumnisirados. preparados y entregados
por el cliente ai persanal técnico de Lab Instruments S A.S para |a realizacion de |os proced:mientos contratados

782 Elcliente asignara a una persona enel ) para el acompar permanents duranta ia prestacion del servicio

783 Elchente asignara una persona encargada de recibir y firmar el informe técnico ai terminar el secvicio
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784 Para el desarrollo de 'as actividades de servC O coniratadas se debe destinar un espacio exclusivo y despejado que permita la gjecucion de [as labores sin
contratiempos

785 Para las mstalaciones de equipos se enviara un check list con las condiciones requendas que debera ser revisado y diligenciado por el chente, especificando
el cumplimiento de |a totahidad de los puntos descritos

& POLITICA DE DEVOLUCIONES

El Comprador no devolvera los Productas sin el consentmiento preve por escrito de Lab instruments § AS Para esto debe enviar un correo adjuntande el formato
Solicitud de Devolucién” donda debe especficar en detalle el motive de la devolucidon y hacerlo llegar a (gerenciacomercial@labinstcal com) | quien atendera su
solicitud y dara respuesta por escrito

Lan Instruments S A S se reserva el derecho de nspeccionar [0s produclos en (as Instalac.ones del comprador previo a la devoiucion
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